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 :خلاصحان

اُٜذف ٖٓ  ،اُؼؼق ٝاُوٞح ك٤ٜب ٣غزخذّ اعِٞة أُؾبًبح ُذساعخ الاٗظٔخ ٝرظ٤ٜٔٔب ٝرؾ٤ِِٜب ٝرخ٤ٖٔ ٓ٘بؽن

، أُٞاسد اُجشش٣خ،...( الأعٜضح،  الأعشحاُجؾش ٛٞ ث٘بء ٗٔٞرط ٓؾبًبح ُزخط٤ؾ ٓشًض اُزذاخَ اُوغطبس١ ٝثخبطخ )

ٓشًض اُزذاخَ اُوغطبس١ ك٢   اُلاصٓخ ُغذُٝخ ٓشػ٠ اُوغطشح ك٢ اُوطبع اُظؾ٢ ك٢ اُؼشام ٝرْ اُزش٤ًض ػ٠ِ

 ٞاسدً٘ٔٞرط ُِزطج٤ن اُؼ٢ِٔ . ؽ٤ش إ اُ٘ٔٞرط أُظْٔ ُٚ كبئذح ك٢ ٓؼشكخ أُ  اُجظشح ك٢ ٓغزشل٠ اُظذس اُزؼ٢ٔ٤ِ

 ك٢ اُزخط٤ؾ ٝٝػغ اُزذاث٤ش الاؽز٤بؽ٤خ ُِخذٓبد اُظؾ٤خ اُخبطخ ثٔشػ٠ اُوغطشح. أ٤ٔٛخٝاٌُِلخ ًٔب ُٚ 

وخ ٣جبع ؽشثأر   Discrete-Even Simulationػ٠ِ رو٤٘خ أُؾبًبح ُِؾبدصخ أُزوطؼخرْ الاػزٔبد ُوذ 

ٕ ٗٔٞرط أُؾبًبح ٛزا ٣ٌٖٔ اعزخذآٚ ُج٘بء رخ٤ٔ٘بد ٓؼوُٞخ ؽٍٞ ا  Three-Phases Methodاُضلاصخ  الأؽٞاس

اُ٘زبئظ اُز٢  أظٜشدٝهذ  2012-2008ُٔشػ٠ ك٢ أُشًض ؽ٤ش ٣ؼزٔذ ػ٠ِ اُج٤بٗبد أُأخٞرح ُِغ٘ٞاد اػذاد ا

أُزٞهغ خذٓزْٜ ك٢ ٓغبٍ اُؼَٔ ا٢ٓٞ٤ُ ؽظِ٘ب ػ٤ِٜب  ٖٓ اُ٘ٔٞرط أُظْٔ ػ٠ِ رخ٤ٔ٘بد ع٤ذح لأػذاد أُشػ٠ 

ػذح ع٤بعبد رْ رغش٣جٜب ػ٠ِ رطج٤ن ٖٓ خلاٍ  ُٔزٞكشح٤ش اػذاد أُشػ٠ ػ٠ِ ٤ًٔخ أُٞاسد اًٝزُي رأص ٝأُغزوج٢ِ

 .ك٢ أُشًض الأداء٣غبػذ ٓزخز١ اُوشاس ك٢ أُشًض ػ٠ِ رؾغ٤ٖ ٣ٌٖٔ إ اُ٘ٔٞرط ٝثبُزب٢ُ 

 بدصخ أُزوطؼخ ، ٓؾبًبح اُؾبعٞةأُؾبًبح ، ٓؾبًبح اُؾ:انكهًاخ انًفرادٍح
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 انًقذيح -1

 خاُشئ٤غ٤الاعجبة  ٟاؽذرؼزجش أٓشاع اُوِت      

 أٓشاع اُششا٤٣ٖ ًزُيٝ  ، ُِٞكبح ػ٠ِ ٓغزٟٞ اُؼبُْ

 ٣ٝؼذ.اُزبع٤خ ٢ٛ اُغجت اُشئ٤غ٢ لأٓشاع اُوِت 

اُز٢ اٌُشق ػٖ أٓشاع اُششا٤٣ٖ اُزبع٤خ ٖٓ اُزؾذ٣بد 

إلا إٔ اٗزشبس  ، ٝاعٜذ الأؽجبء ك٢ اُوشٕ أُبػ٢

أُشع أدٟ إ٠ُ اخزشاع ٝعبئَ ػذ٣ذح ُزشخ٤ض 

ٜٝٓ٘ب ػلاط  ػ٤ن  اُزبع٤خ ٝػلاط أٓشاع اُششا٤٣ٖ

ثؼ٤ِٔخ رغ٠ٔ  اُششا٤٣ٖ اُزبع٤خ ػٖ ؽش٣ن رٞع٤ؼٜب

، إ ٗغجخ ػب٤ُخ ٖٓ أُشػ٠ اُز٣ٖ ٣ؾزبعٕٞ اُجبُٕٞ 

ا٠ُ ٌٛزا ٗٞع ٖٓ أُؼبُغخ ٣زؼشػٕٞ ُِٔٞد ارا ُْ رزْ 

ٝرغ٠ٔ ٛزٙ اُؼ٤ِٔخ ٓغبػذرْٜ  ك٢ اُٞهذ أُ٘بعت 

 .(2006 ر٣بة)اُوغطشح 

ٖٓ أُشبًَ اُشئ٤غ٤خ اُز٢ رٞاعٚ اُوطبع اُظؾ٢     

٤ؾ ٝٝػغ ا٤ُٔضا٤ٗخ ُٔؼبُغخ طاٝ ٓزخز اُوشاس ػ٘ذ اُزخ

ٛؤلاء أُشػ٠ ٢ٛ اُض٣بدح ك٢ ٓؼذلاد أُشػ٠ 

 ٜٓ٘ب كئخأُظبث٤ٖ ثٜزا أُشع ك٢ اُغ٘ٞاد الأخ٤شح ٝ

ًٔب إ اُزو٤٘بد أُغزخذٓخ ك٢ ٓؼبُغخ ٛزٙ اُشجبة ٝ

الآشاع ٢ٛ ك٢ روذّ ٖٓ ع٘خ ا٠ُ اخشٟ ٝٓغ 

ٓؾذٝد٣خ أُٞاسد اُؾ٤ٌٓٞخ اُز٢ رشطذ ُٔضَ ٛزح 

ُؾبعخ  ا٠ُ ٛزا اُخذٓبد ٝص٣بدح ًِلخ أُؼبُغخ رجشص ا

ؾ٢ ظاُ٘ٞع ٖٓ اُذساعبد اُز٢ رغبػذ اداسح اُوطبع اُ

اُخذٓبد ُٔؼبُغخ ٓشػ٠  أكؼَك٢ اُزخط٤ؾ ٝرغ٤ٜض 

اصداد ٛزٙ أُشبًَ  .اُوغطشح رؾذ ٓخزِق اُظشٝف

ك٢ اُغ٘ٞاد الأخ٤شح ثغجت اُض٣بدح ك٢ ٓؼذلاد  ًض٤شا  

أُخزِلخ ٝٛزا ثذٝسٙ  ثبلأٓشاعأُشػ٠ أُظبث٤ٖ 

٣غجت ص٣بدح اُؼـؾ ػ٠ِ أُٞاسد أُوزشٗخ ٓغ ٛزٙ 

 الأعٜضح، اُذٝاء ،  الأعشحٖٓ أُؼبُغبد ٓضَ ) الأٗٞاع

أُغزخذٓخ، خذٓبد اُزٔش٣غ،...اُخ( ُٜٝزا اُغجت 

ٝع٤ِخ رغبػذ اُجِذإ ٝالأْٓ  إ٣غبدٖٓ اُؼشٝس١  أطجؼ

ك٢ ػ٤ِٔبد اُزخط٤ؾ ٝٝػغ ا٤ُٔضا٤ٗخ ُِخذٓبد 

 Smith) (Davies1985), (Davies1987)ؾ٤خاُظ

and Hagard1982),.  

٣غت  ٤٘بد ثؾٞس اُؼ٤ِٔبد ٝػِّٞ اُؾبعٞةروإ    

رٌٕٞ راد ه٤ٔخ ػب٤ُخ ك٢ اُزخط٤ؾ ُِزذاث٤ش  إٔ

رؾذد   اُظؾ٤خ. ٝٛ٘بى ػٞائنأُغزخذٓخ ك٢ اُخذٓبد 

اُزو٤٘بد أُلائٔخ ُزخط٤ؾ اُخذٓبد اُظؾ٤خ  أٓض٤ِخٖٓ 

 : اٌُغت أُبد١ أٝلا:ػ٘ب٣خ أُشػ٠ ٢ٛ ٝأٗظٔخ

 Daviesاُؼ٘ب٣خ اُطج٤خ) أٝٗٞػ٤خ أُؼبُغخ  صب٤ٗب : ٝ

1994.) 

ٗٔٞرط ٓؾبًبح ثبعزخذاّ عٜبص ٣طجن  اُجؾش   

اُؾبعٞة ُِٔغبٛٔخ ك٢ روذ٣ْ أُغبػذح اُؼشٝس٣خ 

لإداسح اُوطبع اُظؾ٢ ك٢ ٓغبٍ اُؼَٔ ا٢ٓٞ٤ُ ٝرؾغ٤ٖ 

الأداء ٝاُزخط٤ؾ أُغزوج٢ِ ُِٔٞاسد أُغزخذٓخ ك٢ 

ك٢ ٓغزشل٠ اُظذس اُزؼ٢ٔ٤ِ ك٢ ٓشًض اُوغطشح 

ٖٓ اعَ روذ٣ْ أكؼَ اُخذٓبد اُظؾ٤خ ُٔشػ٠ اُجظشح 

 غطشح .اُو

 

 انثذس اْذاف  -2

اُٜذف اُشئ٤غ٢ ٖٓ اُذساعخ ث٘بء ٗٔٞرط 

ٓؾبًبح ثبُؾبعٞة ُٔشًض اُزذاخَ اُوغطبس١ ٣ؼٌظ 

عذ٣ذح  أكبماُؼَٔ اُؾو٤و٢ ُِٔشًض  ٝثبُزب٢ُ ٣لزؼ 

ُِؼب٤ِٖٓ ٝاُجبؽض٤ٖ  ك٢ أُغبٍ اُظؾ٢ ُِٔغبٛٔخ ك٢ 

ػ٤ِٔخ رط٣ٞش أُشًض ٖٓ خلاٍ اُغ٤بعبد  ٝاُخطؾ  

 أعِٞةزْ رغش٣جٜب ػ٠ِ اُ٘ٔٞرط ٝكن ٣أُوزشؽخ اُز٢ 

ػ٢ِٔ  ٣ؼزٔذ ػ٠ِ اُج٤بٗبد اُلؼ٤ِخ ُِغ٘ٞاد اُغبثوخ ٓٔب 

 شًض ثشإٔ رؾغ٤ٖ الأداء ٣غبػذ ٓزخز١ اُوشاس ك٢ أُ

 إ٠ُاُخذٓبد  أكؼَٝروذ٣ْ  ُٚٝاُزخط٤ؾ أُغزوج٢ِ 

٣ٌٖٝٔ رِخ٤ض .ٓؼذلاد الاٗزظبسأُشػ٠ ٝرو٤َِ 

 اٛذاف اُجؾش ثب٥ر٢:

  

   ٔشًض اُزذاخَ اُوغطبس١ ك٢ ٓؾبًبح ُ ث٘بء ٗٔٞرط

ٗٔٞرط أُؾبًبح أُظْٔ  ػ٠ِ  ار إ اُجظشح

اُؾبعٞة ٣ؾب٢ً اُؼَٔ اُلؼ٢ِ ُ٘شبؽ أُشًض 

 إ٠ُثشٌَ ٣ؤد١  اُلؼ٤ِخ أُبد٣خ ٝاُجشش٣خ  ٞاسدٙثٔ
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اُخذٓبد  أكؼَٖٓ روذ٣ْ  زٚأٗشط أداءرؾغ٤ٖ 

 ٓغزوجلا .

   ُِغ٘ٞاد ) ُٔغزل٤ذ٣ٖ اُز٘جؤ ثئػذاد أُشػ٠ ا

2013-2016   ) 

    اٌُبدس ،  الأؽجبءُِٔٞاسد ) الأٓضَاُز٘جؤ ثبُؼذد

ثؾ٤ش ٣غْٜ ك٢ ( ، اعٜضح اُوغطشح أعشحٖ ، اُل٤٤٘

اُخذٓبد رخل٤غ ٓؼذلاد الاٗزظبس ُِٔشػ٠ ٝرأ٤ٖٓ 

 ُِٔشػ٠ أُشاعؼ٤ٖ. الاكؼَ اُؼلاع٤خ

 

 طشٌقح انذساسح  -3

 -ُوذ رْ رظ٤ْٔ ٗٔٞرط اُذساعخ ٝكن أُشاؽَ اُزب٤ُخ:  

اٝلا : دساعخ ٗظبّ ٓشًض اُزذاخَ اُوغطبس١ ػٖ ؽش٣ن 

أُؼِٞٓبد  ٝظٍٞ ػ٠ِ اُج٤بٗبد أُؼب٣٘خ ا٤ٓٞ٤ُخ ٝاُؾ

ٝاعزخذآٜب ك٢   ثظٞسح ٓجبششحاُخبطخ ثبُٔشًض 

 proto type ط٤بؿخ ٝث٘بء ٗٔٞرط أُؾبًبح الأ٢ُٝ 

model   ّاُزغشثخ  أعِٞةرشـ٤َ اُ٘ٔٞرط ٝاعزخذا

ؽش٣ن ه٤بط  ُِٔشًض ػٖاُٞاهغ اُؾو٤و٢  إ٠ُُِٞطٍٞ 

ٓضَ)ٓؼذٍ   parameters ٝاخزجبس ثؼغ أُؼِٔبد

الاٗزظبس ، ٓؼذٍ اُٞطٍٞ ، ٓزٞعؾ صٖٓ اُخذٓخ( 

صٖٓ أُشًض ؿ٤ش ٓشـٍٞ ٝثؼغ أُؤششاد ٓضَ )

idle system  َإهشاس٤زْ ُ( الأعشح، ٗغجخ شـ 

ك٢ ؽبُخ رؾون ٓظذاه٤خ اُ٘ٔٞرط ٓغ   اُ٘ٔٞرط الأ٢ُٝ.

هغ اُلؼ٢ِ ٣زْ رط٣ٞش اُ٘ٔٞرط الأ٢ُٝ ػٖ ؽش٣ن اُٞا

رشـ٤َ اُ٘ٔٞرط ٝرؾذ٣ذ اُؼٞآَ اُؾبعٔخ ٝأُؤصشح اُز٢ 

 اُغ٤طشح ػ٤ِٜب إ٠ُ رؾغ٤ٖ الأداء ك٢ أُشًض.رؤد١ 

 

الاسثؼخ  اُز٘جؤ ثأداء أُؼبُغبد ُِغ٘ٞادصب٤ٗب :     

( ٝؽغت ٓب ٛٞ ٓزٞكش ك٢ 2016-2013)اُوبدٓخ 

رـ٤٤ش أُبد٣خ ٝاُجشش٣خ دٕٝ  الإٌٓبٗبدأُشًض ٖٓ 

ٛزٙ اُلزشح ػ٠ِ ٝكن أُؼِٔبد ٝأُؤششاد  ؽ٤ِخ

ٝاُز٢ اُغبثوخ ٖٓ اعَ رؾ٤َِ ؽج٤ؼخ أُشبًَ ٝرو٤٤ٜٔب 

ًض ك٢ ؽبُخ ثوبء اُخذٓبد اُظؾ٤خ شعٞف ٣ٞاعٜٜب أُ

 ك٢ أُشًض ػ٠ِ ؽبُٜب خلاٍ اُغ٘ٞاد اُوبدٓخ.

 

اُخذٓخ ك٢ أُشًض  ٝرُي  أداء: اُؼَٔ ػ٠ِ رؾغ٤ٖ صبُضب  

 ُل٢٘ ٝاٌُبدس ا ُلأؽجبءثبُؼذد الأٓضَ   أٝلاثبُز٘جؤ 

اُطج٤خ ٖٓ اعَ رو٤َِ صٖٓ الاٗزظبس  ٝالأعٜضح ٝالأعشح

ٓزٞعؾ صٖٓ ٝصب٤ٗب  رو٤َِ خؾ الاٗزظبس  إ٠ُاُز١ ٣ؤد١ 

٣ؾظَ ع٤ٔغ أُشػ٠  إٔاُخذٓخ أُوذّ ٗلغٚ ثششؽ 

ذح رطج٤ن ػػ٠ِ أُؼبُغخ اُؼشٝس٣خ ػٖ ؽش٣ن 

 ع٤بعبد .

 

  انًذاكاج -4

بئض ٝعٔبد اُ٘ظبّ خظُرو٤ِذ  ٢ٛأُؾبًبح 

ٝٛ٘بى ػذح رؼش٣لبد ُِٔؾبًبح  ٜٓ٘ب إ اُؾو٤و٢ ،

كٌشرٜب الأعبع٤خ ػ٠ِ رو٤ِذ أُٞهق ك٢  رج٠٘ أُؾبًبح

٣ؤصش  ػبُْ اُٞاهغ ثبعزخذاّ اُ٘ٔٞرط اُش٣بػ٢ اُز١ لا

ٔؾبًبح اٝ إ اُ .(2005)اُشٔش١ ٝ اُلؼَ ػ٠ِ الأداء

ٓؾبُٝخ ُزو٤ِذ ػ٤ِٔخ ك٢ اُؼبُْ اُؾو٤و٢ ُٔذح ٖٓ  ٢ٛ

اٝ ٣ٌٖٔ اػزجبسٛب  .(Banks & et al. 2004)اُضٖٓ

ٝع٤ِخ ُِز٘جؤ ثبُخٞاص راد اُظلبد أُغزوشح 

ُِزٞطَ إ٠ُ اُوشاس اُز٢ رؤد١ ٝأُزـ٤شح 

ك٢  اُؾبعٞة٣غزخذّ ٝ .(2002)اُؾٔذا٢ٗ الأٓضَ

اُؼبُْ  ٤ُوِذ ػ٤ِٔبد أٗٞاع ٓزؼذدح ٖٓ أٗظٔخ أُؾبًبح

اُؾو٤و٢ ٝرغزخذّ اُؼلاهبد اُش٣بػ٤خ أٝ أُ٘طو٤خ 

٣ٌٖٔ ؽِٜب  لااُز٢ ٔؼوذح أُشٌلاد ُُِِٞطٍٞ إ٠ُ ؽَ 

 Law & kiloton))ثبُطشم اُزؾ٤ِ٤ِخ اُزو٤ِذ٣خ

كبُٔؾبًبح اعِٞة ٣ٌٖٔ ثٞاعطزٚ رٔض٤َ . 2000

ٓؾبًبح ػ٤ِٔبد ٗظبّ ٝاهؼ٢ خلاٍ كزشح ٝ

ػ٤ِٔخ  ٢ٛبُٔؾبًبح ك ٝػ٤ِٚ .(1999)اٌُج٤غ٢ ص٤٘ٓخ

رظ٤ْٔ ٗٔٞرط ُ٘ظبّ عٞاء ًبٕ ؽو٤و٤ب  أٝ رخ٤ِ٤ب  ٝاُو٤بّ 

ثزغبسة ػ٠ِ ٛزا اُ٘ظبّ ُلْٜ عًِٞٚ أٝ رو٤٤ْ 

 .( Simth 1998) الإعزشار٤غ٤بد اُلاصٓخ ُزشـ٤ِٚ

ػٖ  ًبح ػجبسح ػٖ رغشثخ اؽظبئ٤خ رخزِق أُؾب ارٕ  

اُ٘ٔبرط اُش٣بػ٤خ ثبُٔخشعبد ، ار إ ٓخشعبد 

رٔضَ عِٞى اُؾبُخ أُغزوشح ك٢ اُ٘ٔبرط اُش٣بػ٤خ 

عَ اُط٣َٞ آب ٓخشعبد ٗٔٞرط أُؾبًبح ك٤ٔضَ الا

ُخطأ اُزغشثخ الاؽظبئ٤خ ٌُٜٝ٘ب  ٓشبٛذاد ػشػخ
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ذح ٝاُز٢ ٔشٝٗخ اًجش ػ٘ذ رٔض٤َ اُ٘ظْ أُؼورغٔؼ ث

عَ اُش٣بػ٤خ ٖٓ ا ٣ظؼت رؾ٤ِِٜب ثبعزخذاّ اُ٘ٔبرط

ٝػ٠ِ ٛزا  .(Taha 2006)اُٞطٍٞ ا٠ُ اٛذاف ٓض٠ِ 

اُز١ ٣ؼزٔذ اُزغشثخ    عِٞةالأ ثأٜٗبأُؾبًبح  رٞطق

٣ؼزٔذ ػ٠ِ  إر ة  ،٠ِٞ اُؾبعػ٠ِ ٗٔٞرط ٣جشٓظ ػ

 الاخزجبس ػ٠ِ ٝكن ٓجذأ اُزغشثخ ٝ أٝاُزغشثخ  أعِٞة

 ُزؾذ٣ذ اُزأص٤شاد أُخزِلخ ُِغ٤بعبد أُخزِلخ اُخطأ

(Pidd 1998)  .    

ٛٞ أُٞػٞع اُز١ ٣ٜزْ  ثبخزظبسكٔٞػٞع أُؾبًبح 

اُٞاهغ ٝرظ٤ٜٔٔب ٝرؾ٤ِِٜب ٝرخ٤ٖٔ  الأٗظٔخثذساعخ 

ٖٓ ؽ٤ش  الأٗظٔخك٤ٜب. ًٔب ٣وّٞ ثذساعخ أُضب٢ُ 

ٝؿ٤ش رُي ٖٓ  إٗزبع٤زٜباُغ٤طشح ػ٤ِٜب ٝص٣بدح   إٌٓب٤ٗخ

ُلاعزلبدح أُض٠ِ ٖٓ  الإٗغبٕاُز٢ رذػٞ  الأعجبة

 .الأٗظٔخ

 

اسرخذاو انًذاكاج فً دم يشاكم انقطاع   1 - 4

 انصذً

-Discreteأُزوطؼخ  ُِؾبدصخ رو٤٘خ أُؾبًبح

Event Simulation   اُز٢  رزجغ ؽش٣وخ الاؽٞاس

ٞطب  ٓلائٔخ خظ  Method  Three-Phasesاُضلاصخ

 )Tocher 1),963 (ك٢ اُزخط٤ؾ ُِخذٓبد اُظؾ٤خ

Crookes & et al. 1986  )إٔ إ٣٠ُشعغ  ٝاُغجت 

اُزو٤٘خ رغٔؼ ُِٔشػ٠ ثأٓزلاى طلبد كشد٣خ  ٛزٙ

خبطخ ٓضَ ربس٣خ أُشاعؼخ ٝاُؼٔش ٝاُغ٘ظ ٝٝعٞد 

ٝثبُزب٢ُ ٣ٌٖٔ اػزٔبدٛب ك٢ اخز٤بس  Priority الأعجو٤خ

رغزط٤غ ٝطق ٌٓٞٗبد  إٜٗبٗٞع أُؼبُغخ ًٔب 

شؾزٜب  أٝأُؼبُغخ أُزٞكشح ٓضَ ٝعٞد أُٞاسد 

رغٔؼ ثزـ٤ش اُغ٤بعخ أُزجؼخ ٖٓ  ٜبإٗ إ٠ُ ثبلإػبكخ

 خلاٍ رـ٤ش ثغ٤ؾ ك٢ ٓؼِٔبد اُ٘ٔٞرط

,(Davies,1987)(Davies 1985)،(Waller 

1984) . 

 انؼًهٍاخ انًًٓذج نصٍاغح ًَٕرج انًذاكاج 4-2

ٖٓ اعَ ر٘ل٤ز ٗٔٞرط أُؾبًبح ك٢ اُؾبعت الاٌُزش٢ٗٝ 

 : الأٓش٣زطِت 

انرٕصٌؼاخ جًغ انثٍاَاخ ٔذصٍُفٓا ٔذثٌٕثٓا ٔاخرٍاس 

 يٍ انًشاْذاخ  .

ٖٓ أُشاًض  ك٢ اُجظشح ٣ؼذ ٓشًض اُزذاخَ اُوغطبس١ 

اُز٢ روذّ  خذٓبرٜب ُِٔشػ٠ ك٢ أُؾبكظخ أُٜٔخ 

 أ٣بّ 5ثٞاهغ دٝاّ   17/8/2008ؽ٤ش رْ  اكززبؽٚ ك٢ 

اعزوجبٍ اُؾبلاد اُطبسئخ  إ٠ُ ثبلإػبكخ الأعجٞعك٢ 

ٝثٌبدس  ؽج٢ رخظظ٢  الأعجٞع أ٣بّٝاُؾشعخ ؽٞاٍ 

 3شؼبػ٤ٖ ٝ  2اخزظبص  ٝ  أؽجبء 6ٌٕٓٞ ٖٓ 

رٔش٣غ ٝعٜبص هغطشح  2ا٠ُ  ثبلإػبكخ٤٣ٖ ٝك٤ض٣ب

 . 7ػذد  ٝأعشحٝاؽذح 

ُوذ رْ الاػزٔبد ػ٠ِ اُج٤بٗبد أُأخٞرح ٖٓ ٓشًض  

اُزذاخَ اُوغطبس١ ك٢ ٓغزشل٠ اُظذس اُزؼ٢ٔ٤ِ ك٢ 

ا٠ُ  17/8/2008اُجظشح خلاٍ اُلزشح ٖٓ 

 أُشػ٠ أُخذ٤ٖٓٝ  أػذادٝك٤ٔب ٢ِ٣    31/5/2012

 . (1ًٝٔب ٓٞػؼ ك٢ عذٍٝ )أُشًض  ك٢
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ٌٕضخ أػذاد انًشضى انًخذٔيٍٍ فً يشكض انرذاخم انقسطاسي تًسرشفى انصذس انرؼهًًٍ)انثصشج(   (1جذٔل)

انقسطاسي فً يسرشفى انصذس ) انًصذس/ سجلاخ يشكض انرذاخم  31/5/2012ٔنغاٌح  17/8/2008نهفرشج يٍ 

 انرؼهًًٍ فً انثصشج(

 

 طج٤ن اُؼ٤ِٔبد اُزب٤ُخ  ػ٤ِٜب :ٗوّٞ ثثؼذ عٔغ اُج٤بٗبد 

ُؼ٤ِٔخ ٗوّٞ ثب٣غبد اُزٞص٣غ اُزٌشاس١ أُ٘بعت  -1

ٝاُز١ ٖٓ خلاُٚ  ٝطٍٞ أُشػ٠ ا٠ُ أُشًض

 ُؼ٤ِٔخ اُٞطٍٞخ الاؽزٔب٤ُخ ٌزِداُخ اُ إ٣غبد٣ٌٔ٘٘ب 

 ُِج٤بٗبد  histogramثؼذ سعْ أُؼِغ اُزٌشاس١

  2012-2008 ٞادُغ٘ (1ك٢ عذٍٝ ) أُؼشٝػخ

أُزٞهغ ٝثبُزب٢ُ ٣ٌٔ٘٘ب اُز٘جؤ ثبػذاد أُشػ٠ 

                      .   ر٘ل٤ز ثشٗبٓظ أُؾبًبح خذٓزْٜ ػ٘ذ

( ٗغذ إ 5(،)4(،)3(،)2(،)1أُخططبد ) ٖٓ

 ٝاُغجت اُزٞص٣غ أُؾزَٔ ٛٞ اُزٞص٣غ اُجٞاع٢ٗٞ

ُٔب ٣ؤد٣ٚ ٛزا اُزٞص٣غ ك٢ ٝطق الأؽذاس اُض٤٘ٓخ 

أُغزوِخ اُز٢ رؾذس ك٢ كزشاد ص٤٘ٓخ صبثزخ  

ٝ ُزُي ٣ٌٔ٘٘ب  )ٝطٍٞ أُشػ٠ أؽذاس ٓغزوِخ(

ُٚ   Xاُوٍٞ ثإٔ أُزـ٤ش اُؼشٞائ٢ أُ٘لظَ 

الاؽزٔب٤ُخ  ٌُزِخ رٞص٣غ ثٞاعٕٞ  ارا ًبٗذ داُخ ا

Probability Mass Function PMF  ٝداُخ

 Cumulativeاُزٞص٣غ اُزشا٢ًٔ 

Distribution Function CDF  ُٚ

(Taha,2006)  ، (، 2002ٝٛ٘ذ١  )ثش١

 Pidd(، )1988 (،)عضاع2002)اُؾٔذا٢ٗ

 -٢ٛ:(1998،)ثوغٚ ع٢ ٝآخشٕٝ(1998

 

 

 

 

 الأشٓش

 انسُٕاخ
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 Total 

2008        41 130 132 132 55 490 

2009 82 108 118 112 116 128 87 107 83 114 98 91 1244 

2010 114 112 107 118 104 125 95 113 123 134 55 93 1293 

2011 81 98 87 41 145 134 61 48 85 103 60 66 1009 

2012 58 61 127 125 120        491 
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 ٢ٛ : Cumulative Distribution Function CDF ٝداُخ اُزٞص٣غ  اُزشا٢ًٔ ُزٞص٣غ ثٞاعٕٞ

 

 

                                                        (2  ....)   

 

   δ ٝاُزجب٣ٖ SDُِزٞص٣غ ٝاُز١ ٣غب١ٝ الاٗؾشاف أُؼ٤بس١  ك٠ رٞص٣غ ثٞاعٕٞ ٠ٛ اُٞعؾ اُؾغبث٠  أُؼِٔخ 
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ٗوّٞ ثأ٣غبد اُزٞص٣غ اُزٌشاس١ أُ٘بعت ُضٖٓ   -2

 ػ٠ شاُخذٓخ أُوذٓخ ا٠ُ أُ

 30ُوذ رْ رغ٤ٔغ ث٤بٗبد أصٓ٘خ اُخذٓخ ٤ٓذا٤ٗب  ُٝٔذح  

أٗٞاع  ٣4ٞٓب  ٝرْ روغ٤ْ أٝهبد اُخذٓخ ك٢ أُشًض إ٠ُ 

٣ٞػؼ اُز١  (2ٖٓ اُخذٓبد ًٝٔب ٓٞػؼ ك٢ عذٍٝ)

ٗٞع ٓؼبُغخ خلاٍ  ٌَُ  أُشػ٠ أُخذ٤ٖٓٝ أػذاد

 ٣ّٞ 30كزشح 

ٌٕو فً  30( ٌٕضخ َٕع انخذياخ  انًقذيح  نهًشضى تانذقائق يغ اػذاد انًشضى انًخذٔيٍٍ خلال فرشج 2جذٔل )

 30/6/2010ٔنغاٌح  1/6/2010شج يٍ يشكض انرذاخم انقسطاسي تًسرشفى انصذس انرؼهًًٍ فً انثصشج نهفر

 َٕع انخذيح

 )انًؼانجح(

 1خذيح

)قسطشج قهثٍح 

 أ طشفٍح(

 2خذيح

)قسطشج أ سذة 

 سٕائم نؼضهح انقهة(

 3خذيح

)قسطشج أ صساػح 

 َاتض يؤقد(

 4خذيح

)قسطشج أ َاتض 

 دائى(

انضيٍ 

 تانذقائق
10 5 1 20 40 

ػذد 

 انًشضى
71 36 15 3 

ٞص٣غ أُؾزَٔ ٛٞ اُزٞص٣غ الأع٠ُ ٝاُغجت ٗغذ إٕ اُز

٣ؤد٣ٚ ٛزا اُزٞص٣غ ك٢ ٗٔزعخ الأصٓ٘خ ث٤ٖ الأؽذاس  ُٔب 

اُوٍٞ  أُغزوِخ)صٖٓ اُخذٓخ ُِٔشػ٠(  ٝ ُزُي ٣ٌٔ٘٘ب

رٞص٣غ أع٢ ارا  ُٚ  Xَ ثإٔ أُزـ٤ش اُؼشٞائ٢ أُزظ

 Probability densityالاؽزٔب٤ُخ اٌُضبكخًبٗذ داُخ 

Function PdF   ٝداُخ اُزٞص٣غ اُزشا٢ًٔ

Cumulative Distribution Function 

CDF   ُٚ(Taha 2006),  ، ثش١ ٝٛ٘ذ١(

 Pidd( ، )1988 ( ، )عضاع2002(،)اُؾٔذا2002٢ٗ

 -ًب٥ر٢: (1998(،)ثوغٚ ع٢ ٝآخشٕٝ ( (1998
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 تُاء ًَٕرج انًذاكاج  4-3

ُ٘ٔٞرط ا بخزجبس٢ٛ ؽش٣وخ رغش٣ج٤خ  رغٔؼ ث أُؾبًبح 

دٕٝ اُؾبعخ ا٠ُ ث٘بء اُ٘ٔٞرط اُؾو٤و٢ . ُزُي كبُ٘ٔزعخ 

Modeling   ٝاُجشٓغخProgramming  إعشاء 

هجَ اُجذء ثؼَٔ أُؾبًبح  الاػزجبسر٤ٜٔذ١ ٣ؤخز ث٘ظش 

    Simulation Experimentation اُزغش٣ج٤خ

(Pidd 1998.) 

ًَٕرج يشكض انرذاخم انقسطاسيذصًٍى  4-3-1  

اُؼبُْ  ٣شجٚ اُ٘ظبّ ك٢ ٗٔٞرط أُؾبًبح ٛٞ ٗغخخ 

، ٣ٌٖٝٔ اعزخذآٚ ُزو٤٤ْ اُؾبعٞةاُؾو٤و٢ ػ٠ِ عٜبص 

"ٓبرا ُٞ؟" ؽجوذ ع٤٘بس٣ٞٛبد كؼلا هجَ ر٘ل٤ز 

 إٔ . (Gunal 2012) اُزـ٤٤شاد ك٢ اُ٘ظبّ اُؾو٤و٢

 اُ٘ظبّ ػ٤ِٚ ٣ٌٕٞ ُٔب ٓ٘طو٢ ٝطق ٛٞ اُ٘ٔٞرط

 بُٔؾبًبحك .اُؾو٤و٢ اُ٘ظبّ ٓغ ٝرؼبَٓ ًٝأٗٚ اعزخذاّ

 ثؼغ الاخزجبساد ٝإػطبئٚ اُ٘ٔٞرط رظ٤ْٔ ػ٤ِٔخ ٢ٛ

 2009)أثٞاُغؼٞد   ( اُؾو٤و٢ اُ٘ظبّ عِٞى ٖٓ ُِزأًذ

ػجبسح ػٖ رظ٣ٞش ُِٞاهغ ٣ٜذف ا٠ُ  اُ٘ٔٞرط ٛٞ ارٕ.

رٞػ٤ؼ اُطش٣وخ اُز٢ ٣ؼَٔ ثٜب ٗظبّ ٓؼ٤ٖ، ٝاُ٘ٔٞرط 

ػبدح  اهَ رؼو٤ذا  ٖٓ اُٞاهغ ٌُٝ٘ٚ ٣غت إ ٣ٌٕٞ ًبٓلا  

٣زٌٕٞ اُ٘ٔٞرط ،  ثٔب ك٤ٚ اٌُلب٣خ ُزوش٣ت ٓظبٛش اُٞاهغ

أُظْٔ ُٔشًض اُزذاخَ اُوغطبس١ ثظٞسح سئ٤غ٤خ ٖٓ 

ٓضَ  Subsystem ٓغٔٞػخ ٖٓ الأٗظٔخ اُلشػ٤خ

Arrival ،Serv1  ،Averg1  اُز٢ رزؼبٕٝ ٓغ

 Mainثؼؼٜب ُزش٤ٌَ ٗظبّ أُؼبُغخ اُشئ٤غ٢ 

Treatment System   ٌَٛزا اُ٘ظبّ ٣زأصش ػِٔٚ ثش

ٓجبشش ثؼذد ٖٓ أُؾذداد أٝ اُزو٤٤ذاد ٓضَ ػذد 

الأعشح أُزٞكشح ٝػذد ػ٤ِٔبد اُوغطشح ٝٛزٙ 

اُزو٤٤ذاد رزأصش ثذٝسٛب ثؼذد الأؽجبء 

ٝاُل٤٤ٖ٘)أُٔشػ٤ٖ ، اُشؼبػ٤ٖ، اُل٤ض٣ب٤٣ٖٝ(ًٝزُي 

رٞكش الأد٣ٝخ ٝ ألأٓظبٍ ٝؿ٤شٛب. أُشػ٠ ك٢ ٛزا 

ِٕٞ ٖٓ هغْ اُطٞاسا ك٢ أُغزشل٠ اُ٘ظبّ أٓب ٣ظ

)ُْٜ أ٣ُٞٝخ أػ٠ِ( أٝ ػٖ ؽش٣ن اُؼ٤بداد اُخبطخ أٝ 

اُؼ٤بداد الاعزشبس٣خ ُٔشػ٠ اُوِت ك٢ أُغزشل٠ 

ؽ٤ش ٣زْ رؾذ٣ذ ٓٞػذ ٓغجن ُْٜ لأعشاء ػ٤ِٔخ 

اُوغطشح  ثؼذ رُي رجذأ أُؼبُغخ ثذخٍٞ أُش٣غ إ٠ُ 

ء أُشًض ؽ٤ش رجذأ ػ٤ِٔخ ر٤ٜئخ أُش٣غ  هجَ إعشا

ػ٤ِٔخ اُوغطشح ثؼذ رُي رغشٟ ػ٤ِٔخ اُوغطشح ثؼذٛب 

٣ٔش أُش٣غ ثٔشؽِخ رٔش٣غ ثؼذ إعشاء ػ٤ِٔخ 

( اُزب٢ُ ٣ظق ؽج٤ؼخ اُؼَٔ أُزُٞذ 1اُوغطشح.ٝاُشٌَ)

ك٢ ٓشًض اُزذاخَ اُوغطبس١ ُٔغزشل٠ اُجظشح 

اُزؼ٢ٔ٤ِ
 
 . 

 انقسطاسي نًسرشفى انثصشج انرؼهًًٍ( ٌصف طثٍؼح انؼًم  فً يشكض انرذاخم 1شكم )
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 انًذاكاج رجًَٕ تشايجكراتح   43-2   

ثبعزخذاّ  ُِٔؾبًبح  رٔذ ًزبثخ ثشآظ اُ٘ٔٞرط أُظْٔ

هذ ٝ   Visual Basicُـخ ك٤غٞاٍ ث٤غي أُشئ٤خ 

رٔض٤َ اُوٞائْ ٝاُطٞاث٤ش أُغزخذٓخ ك٢ أُؾبًبح   عشٟ

ثبعزخذاّ ٤ٛبًَ أُظلٞكبد راد اُجؼذ اُٞاؽذ 

أُظبدس ك٢ ثشٗبٓظ أُؾبًبح رْ ٝٝاُجؼذ٣ٖ ، 

كؼ٘ذ ثذا٣خ اُز٘ل٤ز ٣زْ   passiveرخظ٤ظٜب ٓغجوب  

رؾذ٣ذ أُظبدس اُز٢ عٞف رغزخذّ ك٢ ػ٤ِٔخ أُؾبًبح 

بدس ُِٔش٣غ اُز١ ٝاص٘بء اُز٘ل٤ز ٣زْ رخظ٤ض أُظ

اعزؾن اُخذٓخ ا٥ٕ ٖٓ خلاٍ ٤ٔٓضارٚ اُز٢ ٣زٔزغ ثٜب 

٣ٌٕٞ ٖٓ اُزذكن  أٝ    priority أ٣ُٞٝخهذ رٌٕٞ 

ؽ٤ش ٣زْ رخظ٤ض  FIFOاُطج٤ؼ٢  ُِٔشػ٠ 

ُوذ رْ رظ٤ْٔ ٓغٔٞػخ ٖٓ أُظبدس ك٢ ؽبُخ رٞكشٛب .

اُز٢ رزؾذ ك٤ٔب ٝ subprogramsاُجشآظ اُلشػ٤خ 

. ك٢ ثذا٣خ ر٘ل٤ز ث٤ٜ٘ب ُزشٌَ اُجشٗبٓظ اُشئ٤غ٢ ُِٔؾبًبح 

ثشٗبٓظ أُؾبًبح رٌٕٞ اُوٞائْ ٝاُطٞاث٤ش كبسؿخ ٝ لا 

١ ػ٘ظش ٣زوذّ ٝهذ أُؾبًبح   ك٤زْ ارؾزٟٞ ػ٠ِ 

ُلشػ٤خ ًٔب ك٢ شٌَ ذػبء ٓغٔٞػخ ٖٓ اُجشآظ ااعز

(2. ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (  ٍْكم تشَايج انًذاكاج انشئٍسً ٔانثشايج انفشػٍح انراتؼح ن2ّ)شكم 

ٝٛٞ اُشٝر٤ٖ    Arrivalاُجشٗبٓظ اُلشػ٢  -1

 -ػٖ  : أُغؤٍٝ 

ر٤ُٞذ اسهبّ ػشٞائ٤خ رٔضَ اػذاد أُشػ٠  - أ

)٣ّٞ ٝاؽذ ،  أُؾزَٔ ٝطُْٜٞ ٌَُ كزشح ص٤٘ٓخ 

 .شٜش ٝاؽذ،ع٘خ ٝاؽذح ، ػذح ع٘ٞاد( 

أٝهبد اُٞطٍٞ اُؼشٞائ٤خ اُج٤٘٤خ  ر٤ُٞذ  - ة

ُِٔشػ٠ اُٞاط٤ِٖ خلاٍ رِي اُلزشح ػ٠ِ اعبط 

 Probability Mass    داُخ اٌُزِخ الاؽزٔب٤ُخ 

Function PDF. 

ر٤ُٞذ اٝهبد اُٞطٍٞ اُؼشٞائ٤خ ُِٔشػ٠  ٣زْ 

ٖٓ ( 1ٓؼبدُخ ) ٝاُز٢ رزجغ اُزٞص٣غ اُجٞاع٢ٗٞ 

 خلاٍ الاػزٔبد ػ٠ِ ث٤بٗبد أُشػ٠ أُأخٞرح

ٓظلٞكبد  ك٤زْ ر٣ٌٖٞ 2010ُشٜش ؽض٣شإ 

اُزشا٢ًٔ  ُزٞص٣غالاػذاد اُؼشٞائ٤خ ٝٓظلٞكبد ا

 .(2ؽغت ٓؼبدُخ )  اُزبثؼخ ُٜب
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أُغؤٍٝ ػٖ ر٤ُٞذ  Serv1اُجشٗبٓظ اُلشػ٢  -2

أٝهبد اُخذٓخ  اُؼشٞائ٤خ ُِٔشػ٠  داخَ أُشًض 

ٖٓ خلاٍ الاػزٔبد ػ٠ِ ث٤بٗبد أُشػ٠ أُأخٞرح 

 اُز٢ رزجغ اُزٞص٣غ الأع٢ٝ  2010ُشٜش ؽض٣شإ 

ٝخضٜٗب ك٢ ٓظلٞكخ أٝهبد اُخذٓخ  (4ٓؼبدُخ )

 ُٜب ُزٞص٣غ اُزشا٢ًٔ اُزبثؼخٝر٣ٌٖٞ ٓظلٞكخ ا

 .(5ؽغت ٓؼبدُخ )

ٓغؤٍٝ ػٖ ؽغبة  Averg1اُجشٗبٓظ اُلشػ٢  -3

 ٓوب٤٣ظ الأداء ُِ٘ظبّ أُزٔضِخ ك٢ ه٤بط

 == ٓغٔٞع أٝهبد  الاٗزظبس ُِٔشػ٠  / ػذد أُشػ٠ أُخذ٤ٖٓٝ MQٓزٞعؾ صٖٓ الاٗزظبس - أ

 

 =  ػذد أُشػ٠ أُخذ٤ٖٓٝ=ػذد أُشػ٠ اُز٣ٖ اٗزظشٝا/ PQبٍ الاٗزظبس ك٢ اُطبثٞساؽزٔ-ة

 

 

 =صٖٓ اُلشاؽ / اُضٖٓ ا٢ٌُِ  -1= اعزـلاٍ اُٞهذ () ٗغجخ  ACS كؼب٤ُخ اُخبدّ - ة

 

 ==  ٓغٔٞع أصٓ٘خ اُخذٓخ / ػذد أُشػ٠ أُخذ٤ٖٓٝ MSٓزٞعؾ صٖٓ اُخذٓخ - د

   

  =    أُ٘زظش٣ٖٓزٞعؾ أصٓ٘خ الاٗزظبس ُٖٔ اٗزظشٝا= ٓغٔٞع أٝهبد الاٗزظبس /  ػذد أُشػ٠   - س

 

 =ػذد أُشػ٠ أُخذ٤ٖٓٝاُ٘ظبّ/ أٌُٞس ك٢ ُ٘ظبّ = صٖٓٓزٞعؾ صٖٓ أٌُٞس ثب - ط

 

  - ػ

٣وّٞ ثؾغبة ر٘ل٤ز   POneDayاُجشٗبٓظ اُلشػ٢  -4

 ثشٗبٓظ أُؾبًبح ٤ُّٞ ٝاؽذ.

٣وّٞ ثؾغبة   POneMonthاُجشٗبٓظ اُلشػ٢  -5

 ر٘ل٤ز ثشٗبٓظ أُؾبًبح ُشٜش ٝاؽذ.

٣وّٞ ثؾغبة ر٘ل٤ز  POneYearاُجشٗبٓظ اُلشػ٢  -6

 ثشٗبٓظ أُؾبًبح ُغ٘خ ٝاؽذح.

٣وّٞ ثؾغبة ر٘ل٤ز  PNoyearاُجشٗبٓظ اُلشػ٢  -7

ثشٗبٓظ أُؾبًبح لأ١ ػذد ٖٓ اُغ٘ٞاد ٣زْ 

 اخز٤بسٙ.

 انًذاكاج يذخلاخ تشَايج  4-3-2-1

 ٓذخلاد اُجشٗبٓظ رؾذدٛب ًَ ٖٓ :

  ٓزـ٤شاد اُوشاسDecisions Variable  

٣ٝوظذ ثٜب ٓزـ٤شاد الأدخبٍ اُز٢ ٣ٌٕٞ ُٜب 

رأص٤ش ػ٠ِ ؽبُخ اُ٘ظبّ اُز٢ ٣ٌٖٔ رـ٤شٛب  

ٓشاد ػذ٣ذح خلاٍ ر٘ل٤ز اُجشٗبٓظ ، ٝاُ٘زبئظ 
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أُخزِلخ ُِز٘ل٤زاد  ٣ٌٖٔ إ روٞدٗب ا٠ُ رؾو٤ن 

 اُٜذف ٖٝٓ ٛزٙ أُزـ٤شاد

 ٍٞٓؼذٍ اُٞطArrival Rates   

 Service Timeٝٝهذ اُخذٓخ 

 أُزٞكشح  أُٞاسد Available 

Resource  ، ٣ٝوظذ ثٜب) ػذد الأعشح

الأعٜضح أُزٞكشح، الأؽجبء 

 (، ك٤ض٣ب٣ٖٝ(شؼبػ٤ٖ)ٓٔشػ٤ٖ ،اُل٤٤ٖ٘،

  الاثزذائ٤خاُششٝؽ Starting conditions 

٣وظذ ثٜب اُششٝؽ اُز٢ رؾذد ؽج٤ؼخ ػَٔ 

 أٝ  Priorityأُؾبًبح ٓضَ ٝعٞد الأ٣ُٞٝخ 

 ػذٜٓب.

 انًذاكاج تشَايجيخشجاخ  2 -4-3-2

 أُخزِلخ ُِ٘ٔٞرط ك٢  اُز٘ل٤زادرل٤ذ ٓخشعبد 

  اُزؼشف ػ٠ِ اُغ٤بعخ أُلؼِخ ٝاُغ٤ذح ك٢

 ػَٔ ٗٔٞرط أُؾبًبح

  اُزؼشف ػ٠ِ ثؼغ أُؼِٞٓبد اُٜبٓخ اُز٢

رل٤ذٗب ك٢ ارخبر اُوشاس أُ٘بعت ثشإٔ 

اُزـ٤شاد اُز٢ ٣ٌٖٔ إ رؾذس ٓضَ رـ٤٤ش ػذد 

ٓؼذلاد اُٞطٍٞ أُظبدس ٝص٣بدح اٝ ٗوظبٕ 

ٝؽٍٞ ٓؼذلاد الاٗزظبس ، كزشح ثوبء الأعٜضح 

 ِٜٓٔخ ٝؿ٤شٛب ٖٓ أُؼِٞٓبد الأخشٟ

  اُؾظٍٞ ػ٠ِ أُؼِٞٓبد الأؽظبئ٤خ اُز٢

رل٤ذٗب ك٢ اُزخط٤ؾ ٝاُؼَٔ أُغزوج٢ِ ُ٘ٔٞرط 

 اُؼَٔ.

 ًَٕرج انًذاكاجذجشٌة   4-3-3

ُِؾظٍٞ ػ٠ِ اُ٘ٔٞرط الأ٢ُٝ  ثشٗبٓظ أُؾبًبح  ٗلز

ُز١ ٣ؼٌظ اُٞاهغ اُؾو٤و٢  ُِٔشًض  صْ ٣زْ ُِٔؾبًبح ٝا

صْ  رط٣ٞش اُ٘ٔٞرط ٖٝٓ اخزجبس ٓظذاه٤خ اُ٘ٔٞرط 

الأ٢ُٝ ػٖ ؽش٣ن رشـ٤َ اُ٘ٔٞرط ٝرؾذ٣ذ اُؼٞآَ 

اُؾبعٔخ ٝأُؤصشح اُز٢ رؤد١ اُغ٤طشح ػ٤ِٜب إ٠ُ 

 رؾغ٤ٖ الأداء ك٢ أُشًض. 

اُز١ ٣وّٞ   POneDayر٘ل٤ز اُجشٗبٓظ اُلشػ٢  رْ  -أ 

ًٝٔب ٛٞ  ثشٗبٓظ أُؾبًبح ٤ُّٞ ٝاؽذ ثؾغبة ٗزبئظ 

ؽج٤ؼخ اُؼَٔ  ٝاُز١ ٣ؼٌظ ( 3ٓٞػؼ ثبُشٌَ )

ٝرْ  ًٝشسد اُزغشثخ صلاصخ ػشش ٓشح   ا٢ٓٞ٤ُ

ثب٤ُّٞ   4.5ٙ اُؾظٍٞ ػ٠ِ ٓؼذٍ ٝطٍٞ ٢ٓٞ٣ ٓوذاس

ٝٛٞ ٓوجٍٞ عذا  ٓوبسٗخ ٓغ ٓؼذٍ اُٞطٍٞ ا٢ٓٞ٤ُ 

ٝ   4.34ًض اُزذاخَ اُوغطبس١  اُجبُؾ   ٓش إ٠ُاُلؼ٢ِ 

ٓوبسٗخ ثٔؼذٍ اُخذٓخ  16.070ٓؼذٍ صٖٓ خذٓخ 

 7ػذد   أعشحػزٔبد ػ٠ِ الاػ٘ذ   20اُلؼ٢ِ اُجبُؾ 

عٞد ٝٝ  4ػذد ٝاؽذ  ٝك٤٤ٖ٘ ػذد  اخزظبص  ٝأؽجبء

ٝاػزٔبد عٜبص ٝاؽذ   أ٣ُٞٝخُٜب ؽبسئخ  ؽبُخ ٝاؽذح 

 .(6ًٔب ٣ظٜش ك٢ أُخطؾ )  ُِوغطشح
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ٔانزي ٌقٕو تذساب َرائج انًذاكاج نٍٕو ٔادذ فً   POneDay( ٌٕضخ  خطٕاخ ذُفٍز  انثشَايج انفشػً 3شكم )

 يشكض انرذاخم انقسطاسي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ٌٕو 13ٔيرٕسظ صيٍ انخذيح ٔالاَرظاس خلال ( ٌٕضخ اػذاد انًشضى انًخذٔيٍٍ 6يخطظ )
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ُِزبًذ ٖٓ ٓظذاه٤خ اُج٤بٗبد اُخبطخ ث٘ٔٞرط  -ب

ثبخزجبس اُلشم ث٤ٖ ٝعط٤ٖ ؽغبث٤ٖ أُؾبًبح ٗوّٞ 

اُضب٢ٗ اُزٞص٣غ الاؽزٔب٢ُ  الاٍٝ اُزٞص٣غ اُؾو٤و٢  ٝ

  2010ُ٘ٔٞرط أُؾبًبح ) ػ٤٘خ ث٤بٗبد شٜش ؽض٣شإ 

ٓغ  ػ٤٘خ اُ٘زبئظ اُز٢ ؽظِ٘ب ػ٤ِٜب ٖٓ ٗٔٞرط اُلؼ٤ِخ 

أُؾبًبح ٖٓ اعَ اُزؼشف ػ٠ِ ٓؼ٣ٞ٘خ الاخزلاف 

 Low ؽغت أُؼبدُخ اُزب٤ُخ tث٤ٜ٘ٔب ثأعشاء اخزجبس 

and Kelton 2000) )،(، 1999)اٌُج٤غ٢

(Fishman  1973)  : 

                                          (7......) 

 

̅̅  ؽ٤ش إ  ̅̅  ٛٞ اُٞعؾ اُؾغبث٢ ُِٔشبٛذاد اُؾو٤و٤خ  ،   ̅  ٛٞ اُٞعؾ اُؾغبث٢ ُِٔشبٛذاد ٗٔٞرط أُؾبًبح ̅

  ُٔظْٔ.ا

 

    

 

S1 ؽ٤ش إ 
2

 ٛٞ اُزجب٣ٖ ُٔشبٛذاد اُزٞص٣غ اُؾو٤و٢ 

            S2
2

ٛٞ اُزجب٣ٖ ُٔشبٛذاد اُزٞص٣غ   

 أُغزخشط ٖٓ ٗٔٞرط أُؾبًبح 

أُؾزغجخ ؽغت ٓغزٟٞ ٓؼ١ٞ٘ ٓؼ٤ٖ   tػ٘ذٓب رٌٕٞ 

اهَ ٖٓ ه٤ٔزٜب اُغذ٤ُٝخ ٗوجَ  (n+m+2)ٝدسعخ ؽش٣خ 

كشػ٤خ اُؼذّ أ١ لا٣ٞعذ كشم ٓؼ١ٞ٘ عٞٛش١ ث٤ٖ 

اُزٞص٣ؼ٤ٖ ٝٛزا ٣ضجذ ٓظذاه٤خ اُج٤بٗبد ) ٓؾٔذ  

2006 .) 

 

A-  لاخزجبس ٓظذاه٤خ ث٤بٗبد ٗٔٞرط أُؾبًبح لأصٓ٘خ

رزجغ  اُٞطٍٞ ا٠ُ ٓشًض اُزذاخَ اُوغطبس١  ٝاُز٢

. ٗغذ  2010رٞص٣غ ثٞاعٕٞ ٓغ ث٤بٗبد شٜش ؽض٣شإ 

 tٖٓ عذاٍٝ رٞص٣غ  0.346506 أُؾزغجخ  رغبٝ  tإ 

ٗغذ  0.05ٝٓغزٟٞ ٓؼ١ٞ٘  16  ػ٘ذ دسعخ ؽش٣خ   

ٝثزُي ٗوجَ  1.645ٛب اهَ ٖٓ  ه٤ٔزٜب اُغذ٤ُٝخ 

اُلشػ٤خ اُوبئِخ ثؼذّ ٝعٞد كشم  عٞٛش١ ث٤ٖ اُزٞص٣غ 

ص٣غ اُؼشٞائ٢ ُ٘ٔٞرط أُؾبًبح اُزغش٣ج٢ اُؾو٤و٢ ٝاُزٞ

 ٝٛزا ٣ذٍ ػ٠ِ ٓظذاه٤خ ٗٔٞرط أُؾبًبح.

B-  لاخزجبس ٓظذاه٤خ ث٤بٗبد  ٗٔٞرط أُؾبًبح لأصٓ٘خ

اُخذٓخ  ه٢ ٓشًض اُزذاخَ اُوغطبس١  ٝاُز٢ رزجغ 

ٖٝٓ  2010اُزٞص٣غ الأع٢ ٓغ ث٤بٗبد شٜش ؽض٣شإ 

ٝٓغزٟٞ  16ػ٘ذ دسعخ ؽش٣خ     tعذاٍٝ رٞص٣غ 

اهَ  1.12أُؾغٞثخ رغب١ٝ   tٗغذ إ  0.05ٓؼ١ٞ٘ 

ٝثزُي ٗوجَ اُلشػ٤خ  1.645 ٖٓ  ه٤ٔزٜب اُغذ٤ُٝخ  

اُوبئِخ ثؼذّ ٝعٞد كشم  عٞٛش١ ث٤ٖ اُزٞص٣غ 

اُزغش٣ج٢ اُؾو٤و٢ ٝاُزٞص٣غ اُؼشٞائ٢ ُ٘ٔٞرط أُؾبًبح 

ٝٛزا ٣ذٍ ػ٠ِ ٓظذاه٤خ  اصٓ٘خ اُخذٓخ ك٢ ٗٔٞرط 

 أُؾبًبح  أُوزشػ 

 

 داء ُِ٘ظبّ  ك٢ ا٤ُّٞ اُٞاؽذ . ؽغبة ٓوب٤٣ظ الأ -ج

         15.308ٓزٞعؾ صٖٓ الاٗزظبس = .1

 0.685اؽزٔبٍ الاٗزظبس ك٢ اُطبثٞس  =  .2
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كؼب٤ُخ أ١ إ  0.957ٗغجخ اعزـلاٍ اُٞهذ  =  .3

 % ٢ٛ95    اُخبدّ 

  16.070ٓزٞعؾ صٖٓ اُخذٓخ = .4

 19.668ٓزٞعؾ أصٓ٘خ الاٗزظبس ُٖٔ اٗزظشٝا =   .5

 27.375ٓزٞعؾ صٖٓ أٌُٞس ثبُ٘ظبّ  =  .6

  ػ٘ذ رطج٤ن اُ٘ظبّ أُوزشػ ٖٓ خلاٍ  اُ٘زبئظ اُز٢ ؽظِ٘ب

ٗغزط٤غ إٔ ٗؼزجش اُ٘ٔٞرط أُظْٔ ٛٞ اُ٘ٔٞرط الأ٢ُٝ 

ثؼذّ هبث٤ِخ ٓشًض ُِٔؾبًبح ٝثبُزب٢ُ ٗشكغ اُلشػ٤خ اُوبئِخ 

اُزذاخَ اُوغطبس١ ثٔب ٣ٔزٌِٚ ؽب٤ُب ٖٓ إٌٓبٗبد ثشش٣خ 

أداء خذٓبرٚ ُِٔشػ٠ ا٥ٕ ٝٓغزوجلا  ثظٞسح ٝٓبد٣خ ٖٓ 

 ًلٞءح.

 

 ذشغٍم انًُٕرج ٔاسرخلاص انُرائج -5

انرُثؤ تأداء انًؼانجاخ  5-1

 (.2016-2013نهسُٕاخ)

( 2016-2013) ُِغ٘ٞادثبُٔؼبُغبد ُِز٘جؤ     

 الإٌٓبٗبد  ٝؽغت ٓب ٛٞ ٓزٞكش ك٢ أُشًض ٖٓ 

ؽٞاٍ ك٢ أُظبدس  أُبد٣خ ٝاُجشش٣خ دٕٝ رـ٤٤ش 

ٛزٙ اُلزشح ػ٠ِ ٝكن أُؼِٔبد ٝأُؤششاد 

ٝأؽجبء اخزظبص  ػذد  7)أعشح ػذد  أُٞعٞدح 

ٝعٞد ؽبُخ ٝاؽذح  ؽبسئخ ُٜب ٝ 4ٝاؽذ  ٝك٤٤ٖ٘ ػذد 

ٌَُ ٣ّٞ ػَٔ  أ٣ُٞٝخ ٝاػزٔبد عٜبص ٝاؽذ ُِوغطشح(

رْ  رشـ٤َ ثشٗبٓظ أُؾبًبح   داخَ أُشًض

ٝثٔؼذلاد ٝطٍٞ ٓخزِلخ ؽغت اُز٢ رْ اُز٘جؤ ثٜب 

( ٝرْ اُزٞطَ ا٠ُ   2012  -2008ُِغ٘ٞاد )

ًٝٔب ٢ِ٣ :( 7اُ٘زبئظ أُٞػؾخ ثبُٔخطؾ )
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 2016-2013ُِ٘ظبّ  ك٢ ُِغ٘ٞاد  أُزٞهغ ؽغبة ٓوب٤٣ظ الأداء( 4عذٍٝ)

نخذيح فً انًشكض ترطثٍق ػذج اذذسٍٍ اداء   5-2

 سٍاساخ

ؼَٔ ػ٠ِ رؾغ٤ٖ أداء اُخذٓخ ك٢ أُشًض ٝرُي ُِ       

 ل٢٘ثبُز٘جؤ أٝلا  ثبُؼذد الأٓضَ ُلأؽجبء ٝاٌُبدس اُ

ٝالأعشح ٝالأعٜضح اُطج٤خ ٖٓ اعَ رو٤َِ صٖٓ الاٗزظبس 

ٝثٔزٞعؾ صٖٓ اُخذٓخ أُوذّ ٗلغٚ ثششؽ إٔ ٣ؾظَ 

ع٤ٔغ أُشػ٠ ػ٠ِ أُؼبُغخ اُؼشٝس٣خ ػٖ ؽش٣ن 

اُغ٤بعبد اُزب٤ُخ ًٔب ٗلاؽع  ك٢ ػذح ثذائَ رؼزٔذ ػ٠ِ 

 : (8أُخطؾ) 

ص٣بدح ٝهذ اُذٝاّ اُشع٢ٔ ٣ّٞ ٝاؽذ خلاٍ  -1

 6ثٔؼذٍ  ا٣بّ  5ثذٍ  ا٣بّ ك٢ الاعجٞع 6الاعجٞع )

ٝاؽجبء  7( ٓغ ثوبء ػذد الاعشح عبػبد ٤ٓٞ٣ب  

ٝعٜبص هغطشح  4ٝك٤٤ٖ٘ ػذد  1اخزظبص ػذد 

  . ٌَُ ٣ّٞ ؽبسئخ  ؽبُز٤ٖ ٝاؽذ ٝٝعٞد 

ا٣بّ  5عبػخ ٤ٓٞ٣ب )  3ص٣بدح ٝهذ اُذٝاّ  اُشع٢ٔ  -2

٤ٓٞ٣ب  ػَٔ عبػبد  9ٔؼذٍ ك٤ظجؼ اُك٢ الاعجٞع 

 1ٝاؽجبء اخزظبص ػذد  7( ٓغ ثوبء ػذد الاعشح 

ٝعٜبص هغطشح ٝاؽذ ٝٝعٞد ؽبُز٤ٖ  4ٝك٤٤ٖ٘ ػذد 

 .ؽبسئخ 

ص٣بدح ، عش٣ش  10ا٠ُ  7الاعشح ٖٓ  ػذدص٣بدح    -3

اعزؼٔبٍ    2ا٠ُ  1ػذد الاؽجبء الاخزظبص ٖٓ 

ٝعٞد  8ٝك٤٤ٖ٘ ػذد  عٜبص ٝاؽذ ُِوغطشح  ،

ٓغ ثوبء ٝهذ اُؼَٔ ًٔب  ؽبُز٤ٖ ؽبسئخ ك٢ ًَ ٣ّٞ

  .عبػبد ٤ٓٞ٣ب   6ا٣بّ ك٢ الاعجٞع ثٔؼذٍ  5ٛٞ 

ٓغ  ص٣بدح ػذد  10ا٠ُ  7ٖٓ  حص٣بدح ػذد الاعش -4

ٝاعزؼٔبٍ  2ا٠ُ  1الاؽجبء الاخزظبص ٖٓ 

، ٝثذٕٝ  ص٣بدح  8ٝك٤٤ٖ٘ ػذد  عٜبص٣ٖ ُِوغطشح  ،

ك٢ ٝهذ اُذٝاّ ٝٝعٞد ؽبُز٤ٖ ؽبسئخ ك٢ ًَ 

)ّٞ٣. 

عش٣ش ٓغ ص٣بدح  10ا٠ُ  7ص٣بدح ػذد الاعشح ٖٓ  -5

٣ّٞ رشـ٤َ خلاٍ الاعجٞع ٝثذٕٝ ص٣بدح ك٢ ػذد 

 1الاؽجبء ٝاُل٤٤٤ٖ٘  ، اؽجبء اخزظبص ػذد 

هغطشح ٝاؽذ ٝٝعٞد ؽبُز٤ٖ ٝعٜبص  4ٝك٤٤ٖ٘ ػذد 

 ؽبسئخ .

عش٣ش ٓغ ص٣بدح  10ا٠ُ  7ص٣بدح ػذد الاعشح ٖٓ  -6

َ ثب٤ُّٞ  ٝثذٕٝ ص٣بدح ك٢ ػذد عبػبد  رشـ٤ 3

 1الاؽجبء ٝاُل٤٤٤ٖ٘  ، اؽجبء اخزظبص ػذد 

ٝعٜبص هغطشح ٝاؽذ ٝٝعٞد ؽبُز٤ٖ  4ٝك٤٤ٖ٘ ػذد 

ؽبسئخ  

 انسُح

ػذد 

انًشضى 

خلال 

 انسُح

يرٕسظ 

صيٍ 

الاَرظاس 

 تانذقٍقح

 ادرًال

الاَرظاس 

فً 

 انطاتٕس

َسثح     

اسرغلال 

 انٕقد  

فؼانٍح 

 انخادو 

يرٕسظ 

صيٍ 

انخذيح 

 تانذقٍقح

يرٕسظ 

صيٍ 

انًكٕز 

تانُظاو 

 تانذقٍقح

2013 1154 17. 7 0.72 1.00 100% 13.80 20.77 

2014 1343 45.00 0.85 0.99 99 % 12.83 21.22 

2015 1182 17.5 0.71 1.00 100% 14.89 20.60 

2016 1383 55.4 0.88 1.00 100% 13.2 21.30 
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 2010( يقاسَح يغ سُح6(،)5(،)4( ،)3( ،)2( ،)1ػُذ ذطثٍق انسٍاساخ ) (دساب يقاٌٍس الأداء نهُظاو5جذٔل)  

 انسُح

ػذد 

انًشضى 

خلال 

 انسُح

 ادرًال

الاَرظاس 

فً 

 انطاتٕس

َسثح 

اسرغلال 

 انٕقد

فؼانٍح 

انخادو

ACS 

يرٕسظ 

صيٍ 

انخذيح 

 )دقٍقح(

يرٕسظ 

صيٍ 

الاَرظاس 

نًٍ 

اَرظشٔا)دق

 ٌقح(

يرٕسظ 

صيٍ 

انًكٕز 

تانُظاو 

 )دقٍقح(

2010 1293 0.72 1.00 100% 12.75 20.37 20.85 

(1سٍاسح)  1581 0.68 1.00 100% 13.2 20.3 21.5 

(2سٍاسح)  2085 0.9 1.00 95% 12.5 97.00 20.00 

(3سٍاسح)  2133 0.77 1.00 100% 13.0 35.00 20.0 

(4سٍاسح)  3973 0.7 0.6 60% 12.00 29.00 19.0 

(5سٍاسح)  3669 0.75 1.00 95% 12.00 26.00 20.00 

(6سٍاسح)  3910 0.84 1.00 98% 12.5 95.00 21.00 
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(  إ 1ع٤بعخ ) رطج٤ن  ٗلاؽع ػ٘ذ ٖٓ خلاٍ اُززبئظ 

٣ّٞ ػَٔ ٝاؽذ ك٢ أُشًض ادٟ ا٠ُ  ص٣بدح ك٢ ص٣بدح 

ا٠ُ خلاٍ اُغ٘خ  ػذد أُشػ٠ أُخذ٤ٖٓٝ ك٢ أُشًض

ٓزٞعؾ صٖٓ اُخذٓخ  أُوذّ ٝث٘لظ   ٓش٣غ  1581

اُز١ ٣ؼٖٔ ؽظٍٞ أُشػ٠ ػ٠ِ أُؼبُغخ 

 ص٣بدح ك٢ ٝهذ الاٗزظبس ؽذٝساُؼشٝس٣خ  ٝػذّ 

بعخ ا٠ُ ٤ُٝظ ٛ٘بى ؽ  ه٤وخ د 20.3ٓؼذٍ الاٗزظبس 

ك٢ أُشًض ٝإ  اُل٢٘ص٣بدح ػذد الاؽجبء ٝاٌُبدس ا

غٜبص اُوغطشح )كؼب٤ُخ ُ اُٞهذ ٗغجخ اعزـلاٍ

 .1ٛٞ  ك٢ اػ٠ِ ٓغز٣ٞبرٜب %(100اُخبدّ

( ٝاُز٢ رؼزٔذ ػ٠ِ 2ك٢ ؽ٤ٖ ػ٘ذ رطج٤ن اُغ٤بعخ ) 

٤ب   ادد عبػبد ٣ٞٓ 3ص٣بدح ٝهذ اُذٝاّ اُشع٢ٔ ا٠ُ 

ا٠ُ ص٣بدح ػذد أُشػ٠ أُخذ٤ٖٓٝ ك٢ أُشًض ا٠ُ 

ٝث٘لظ صٖٓ اُخذٓخ ٓش٣غ خلاٍ اُغ٘خ   2085

 أُوذّ ٓغ ص٣بدح ِٓؾٞظخ ك٢ ٝهذ الاٗزظبس ُِٔشػ٠

ده٤وخ  97رظَ ك٢ ثؼغ الاؽ٤بٕ ا٠ُ اًضش ٖٓ 

)اُغجت ٣ؼٞد ا٠ُ ٝطٍٞ أُشػ٠ أُغزؾو٤ٖ اُخذٓخ 

ص٣بدح ك٢ ٝهذ ٝٛزا ٣غجت  ٓجٌشثٞهذ ٌَُ ٣ّٞ 

بدح ك٢ ػذد الاؽجبء ٝاٌُبدس ٝلا رٞعذ ص٣ الاٗزظبس(

ك٢ اعزـلاٍ اُٞهذ ُغٜبص اُوغطشح ٗغجخ  ٝإ   اُل٢٘

 .( % 95كؼب٤ُخ اُخبدّ) 1اػ٠ِ ٓغز٣ٞبرٜب  ٝٛٞ 

رؼزٔذ ػ٠ِ ص٣بدح  (  ٝاُز٢ 3ػ٘ذ رطج٤ن اُغجبعخ )آب 

ادد ا٠ُ  عش٣ش ك٢ أُشًض  10ا٠ُ 7ٖٓ ػذد الاعشح 

 2133ا٠ُ أُخذ٤ٖٓٝ  ك٢ اػذاد أُشػ٠   ص٣بدح

ٝث٘لظ ٓزٞعؾ صٖٓ اُخذٓخ أُوذّ  ٓش٣غ ك٢ اُغ٘خ

  ه٤وخد  ٣35وذسة ٓوجٍٞٓغ  ٝهذ اٗزظبس ُِٔشػ٠ 

ك٢ اػ٠ِ اعزـلاٍ اُٞهذ ُغٜبص اُوغطشح  ٝإ ٗغجخ

ٖ إ ك٢ ؽ٤(.%100)كؼب٤ُخ اُخبدّ 1ٓغز٣ٞبرٜب ٝٛٞ

لأػزٔبد  ص٤ش ٤ُظ ُٜب رب  ص٣بدح الاؽجبء ٝاٌُبدس اُل٢٘

 .عٜبص ٝاؽذ ُِوغطشح

( ٝاُز٢ رؼزٔذ ػ٠ِ ص٣بدح 4آب ػ٘ذ رطج٤ن اُغ٤بعخ )

ٓغ  ص٣بدح ػذد الاؽجبء  10ا٠ُ  7ػذد الأعشح ٖٓ 

ٝاعزؼٔبٍ عٜبص٣ٖ ُِوغطشح   2ا٠ُ  1الاخزظبص ٖٓ 

، ٝثذٕٝ  ص٣بدح ك٢ ٝهذ اُذٝاّ  8، ٝك٤٤ٖ٘ ػذد 

 ادذٗغذ إ اػ ٝٝعٞد ؽبُز٤ٖ ؽبسئخ ك٢ ًَ ٣ّٞ

غ ك٢ ٓش٣  3973ُٔشػ٠ أُخذ٤ٖٓٝ ٣ظَ ا٠ُ ا

ٔؼذٍ ٝثٝث٘لظ ٓزٞعؾ صٖٓ اُخذٓخ أُوذّ  اُغ٘خ 

ٝإ ٗغجخ اعزـلاٍ اُٞهذ  ده٤وخ  29ٓوجٍٞ  الاٗزظبس 

  . (%60)كؼب٤ُخ اُخبدّ  ٢ٛ0.6  ُغٜبص اُوغطشح

ص٣بدح ػذد ( ٝاُز٢ رؼزٔذ ػ٠ِ 5ػ٘ذ رطج٤ن  ع٤بعخ )

 ص٣بدح ٣ّٞ  ػَٔ ٝاؽذ عش٣ش ٝ  10ا٠ُ  7ٖٓ  الأعشح

ك٢ أُشًض ادٟ ا٠ُ  ص٣بدح ك٢ ػذد خلاٍ الاعجٞع 

ا٠ُ أُشػ٠ أُخذ٤ٖٓٝ ك٢ أُشًض خلاٍ اُغ٘خ 

ش٣غ   ٝث٘لظ ٓزٞعؾ صٖٓ اُخذٓخ  أُوذّ 3669ٓ

اُز١ ٣ؼٖٔ ؽظٍٞ أُشػ٠ ػ٠ِ أُؼبُغخ 

اُؼشٝس٣خ  ٝػذّ ؽذٝس ص٣بدح ك٢ ٝهذ الاٗزظبس 

ؽبعخ ا٠ُ ٛ٘بى  ٤ُٝظده٤وخ    22ٓؼذٍ الاٗزظبس 

ك٢ أُشًض ٝإ ٗغجخ  ل٢٘ص٣بدح ػذد الاؽجبء ٝاٌُبدس اُ

)كؼب٤ُخ   0.95غٜبص اُوغطشحُ اُٞهذ  اعزـلاٍ

 . (%95اُخبدّ

( ٝاُز٢ رؼزٔذ ػ٠ِ 6ك٢ ؽ٤ٖ ػ٘ذ رطج٤ن اُغ٤بعخ )

 عبػبد ٤ٓٞ٣ب    3ص٣بدح ٝهذ اُذٝاّ اُشع٢ٔ ا٠ُ 

ادد ا٠ُ عش٣ش  10عشح ا٠ُ اػبكخ ا٠ُ ص٣بدح ػذد الا

  3910أُشًض ا٠ُ ص٣بدح ػذد أُشػ٠ أُخذ٤ٖٓٝ ك٢ 

ٓش٣غ خلاٍ اُغ٘خ ٝث٘لظ صٖٓ اُخذٓخ أُوذّ ٓغ 

 ُِٔشػ٠ رظَ ا٠ُ ص٣بدح ِٓؾٞظخ ك٢ ٝهذ الاٗزظبس

ده٤وخ  ٝلا رٞعذ ص٣بدح ك٢ ػذد الاؽجبء ٝاٌُبدس  95

  0.98اعزـلاٍ اُٞهذ ُغٜبص اُوغطشح  ٗغجخ ٝإ  ل٢٘اُ

  (.%98 )كؼب٤ُخ اُخبدّ

 الاسرُراجاخ  -7

ُوذ اظٜشد اُذساعخ إ رو٤٘خ أُؾبًبح ُِؾبدصخ 

ٝاُز٢  Discrete-event Simulationأُزوطؼخ 

 Three phasesرؼزٔذ ػ٠ِ ؽش٣وخ الاؽٞاس اُضلاصخ 

method أُؾبًبح  رظ٤ْٔ ٗٔٞرط ٝاُز٢ اعزخذٓذ ك٢

ثغجت اُطج٤ؼخ اُؼشٞائ٤خ   ُٔشًض اُزذاخَ اُوغطبس١
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ٝاُز٢ رزجغ اُزٞص٣غ   ٝأُـبدسححلأٝهبد اُٞطٍٞ 

رزجغ اُزٞص٣غ  اُخذٓخ ٝاُز٢ اٝهبد  ٝاُجٞاع٢ٗٞ 

 اُ٘ٔٞرط أُوزشػ د اُ٘زبئظ إؽ٤ش اظٜش  .الأع٢

اػذاد أُشػ٠ أُزٞهغ رخ٤ٔ٘بد ع٤ذح ؽٍٞ  ٣ؼط٢

الاػذاد خذٓزْٜ ك٢ ٓغبٍ اُؼَٔ ا٢ٓٞ٤ُ ًٝزُي 

-2013ُِغ٘ٞاد أُغزوج٤ِخ ُِٔشػ٠ أُز٘ج٠ء ثٜب 

2016. 

ًٔب اظٜش اُ٘ٔٞرط رخ٤ٔ٘بد ع٤ذح لأػذاد أُشػ٠  

أُزٞهغ خذٓزْٜ ك٢ أُشًض ٖٓ خلاٍ رطج٤ن ػذح 

ع٤بعبد رؼزٔذ ػ٠ِ رؾذ٣ذ اُؼذد الآضَ ٖٓ الاؽجبء 

ٝاٌُبدس اُل٢٘ ًٝزُي ػذد الاعٜضح أُغزخذٓخ ك٢ 

ػ٤ِٔخ اُوغطشح  ٝثبُزب٢ُ ٗغزط٤غ اُوٍٞ ثبٕ اُ٘ٔٞرط 

ك٢ اُوطبع اُظؾ٢ ٣غزط٤غ إ ٣خذّ اداسح أُوزشػ 

اُؼشام ه٢ ارخبر اُوشاساد اُخبطخ ثزؾغ٤ٖ اداء 

ك٢ ٓغبٍ اُؼَٔ  ٓشًض اُزذاخَ اُوغطبس١ ك٢ اُجظشح

ٖٓ لاعز٤ؼبة الاػذاد أُزضا٣ذح ا٢ٓٞ٤ُ ٝأُغزوج٢ِ 

رؾغ٤ٖ اداء ًزُي ٝ أُشػ٠  أُخذ٤ٖٓٝ ك٢ أُشًض 

اُجشش٣خ  ٔبد٣خ ٝأُشًض ٓغ ٓب ٣زلاءّ ٓغ الآٌبٗبد اُ

ٌٔ٘ٚ ثشٌَ ٣ؤد١ إ٠ُ رؾغ٤ٖ أداء أٗشطخ أُشًض ٣ٝ

 اُظؾ٤خ ُٔشػ٠ اُوغطشح أكؼَ اُخذٓبدٖٓ روذ٣ْ 

 .ٔغزوجَاُا٥ٕ ٝك٢ 

 

 

 شكش ٔايرُاٌ

اذقذو تانشكش انجضٌم انى انذكرٕس الاخرصاص أسؼذ 
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 ػهى ذؼأَّ  فً اَجاص ْزا انثذس.  

 انًصادس:

 رو٢٘ ثشٗبٓظ) "2009) إسًاػٍم ْاًَانسؼٕد ،  أتٕ
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ٓغ ؽَ الآضِخ ثبعزخذاّ ٤ٌٓشٝعٞكذ  ٝالأؽزٔبلاد

"، ٌٓزجخ اُشوش١ ، اُش٣بع، أٌُِٔخ اُؼشث٤خ اًغَ
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Design Simulation Model for Cardiac Catheterization Centre at Al-Sader Teaching 

Hospital in Basrah 

 

Abstract 

        A simulation technique  is used to study the design  systems and  to guess their 

weakness and strengths. The  objective of  this paper is to build a simulation model for 

the planning  for the catheterization center  in particular (beds, equipments, human 

resources, ...etc) that is necessary to schedule patients  need  catheterization in the health 

sector in Iraq. In this study we focused on the center of catheterization in Al Sadr 

Teaching Hospital in Basra as a model for practical application, since the designed 

model has great benefit to  know the  resources and  the costs  to help for planning of the 

health services and make alternation measures for patients at the catheterization center.  

We have adopted a simulation technique of   Discrete -Even Simulation  of the 

Three-Phases . This   method of simulation model can be used for  prediction  about the 

number of future patients at the center depends  on   the data collected  for the five years 

2008-2012 .The results show a good results   from the designed model  of the number of 

patients expected to serve in the daily work, the  impact of the number of patients and the 

amount of resources available through the application of several policies have been tried 

on the form and thus can help decision-makers in the position to improve the 

performance at the center. 

Keywords:Simulation, Discrete Even Simulation ,Computer Simulation 

 

 


